
EKİM 2020 TARİH BASKILI
BİLİŞİM SİSTEMLERİ

DERS KİTABINA İLİŞKİN DÜZELTME CETVELİ

1-	 Ünite 2, sayfa 35, “Şekil 2.3” aşağıdaki gibi düzeltilmiştir.

2-	 Ünite 3, sayfa 79, “Kendimizi Sınayalım” 8. soru aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.

	 8. Fiziksel zararın sanal ortamda verilmesine ne ad verilir?

A.	 Yetkisiz erişim
B.	 Siber hırsızlık
C.	 Siber terör
D.	 Posta bombardımanı
E.	 Kimlik hırsızlığı

3-	 Ünite 3, sayfa 80, “Kendimizi Sınayalım Yanıt Anahtarı” 8. sorunun yanıtı aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.

8. C	 Yanıtınız yanlış ise “Bilişim Suçları ve Bilişim Sistemlerinin Kullanımında Etik ile ilgili Karşılaşılan Sorun-
lar” konusunu yeniden gözden geçiriniz.

4-	 Ünite 4, sayfa 92, “Müşteri İlişkileri Yönetimi Bileşenleri” başlığı altındaki 2. paragraf aşağıdaki gibi düzen-
lenmiştir.

	 MİY’in en önemli bileşenleri, “teknoloji, insan ve süreçler”dir.

BT’nin etkisi
ve gücü İş stratejisi

BS stratejisi

BT stratejisi

İşletmeyi
destekler

İşin yönü

Altyapı ve
hizmetler

Gereksinimler
ve öncelikler

• Kararlar
• Amaç ve yönergeler
• Değişim

• İş tabanlı
• Talep odaklı
• Uygulama odaklı

• Faaliyet tabanlı
• Arz odaklı
• Teknoloji odaklı

İşletme nereye ve
neden ulaşmak
istiyor?

Neye ihtiyacı
var?

Nasıl
iletilebilir?


