
 

 

 

KARAYOLLARI GENEL MÜDÜRLÜĞÜ (KGM) 

DIŞ PAYDAŞ BEKLENTİ VE MEMNUNİYET ANKETİ (2022) 

 

 

Değerli Katılımcılar, 

Daha iyi hizmet seviyesine erişebilmemizi sağlamak amacıyla, 2019-2023 Stratejik Planı 

çerçevesinde kurumsal iş birliği içinde bulunduğumuz paydaşlarımızın görüşlerini almak 

için “Dış Paydaş Beklenti ve Memnuniyet Anketi” düzenlenmiştir. 

Bir kurumun başarısında dış paydaşların görüşlerinin önemli olduğuna inanıyor ve sizlerin 

kurumumuzla ilgili görüş ve önerilerinizi bekliyoruz. Giriştiğimiz bu çabaya, değerli 

zamanınızı ayırarak sağladığınız katkı için teşekkür ederiz. 
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