KARAYOLLARI GENEL MUDURLUGU (KGM)
DIS PAYDAS BEKLENTI VE MEMNUNIYET ANKETI (2022)

Degerli Katilimcilar,

Daha 1y1 hizmet seviyesine erisebilmemizi saglamak amaciyla, 2019-2023 Stratejik Plam
cercevesinde kurumsal is birligi i¢inde bulundugumuz paydaslarimizin goriislerini almak
icin “Di1s Paydas Beklenti ve Memnuniyet Anketi” diizenlenmistir.

Bir kurumun basarisinda dis paydaslarin goriislerinin 6nemli olduguna inaniyor ve sizlerin

kurumumuzla ilgili goriis ve onerilerinizi bekliyoruz. Giristigimiz bu ¢abaya, degerli
zamaninizi ayirarak sagladiginiz katki i¢in tesekkiir ederiz.
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